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एक व्यवसाय या उपक्रम क््यया होता ह?ै  
कोई संगठन क््यया एक व्यवसाय ह ैया एक उपक्रम, यह प्रत््ययेक मामल ेकी परिस्थितियोों पर निर््भर करेगा। हालाँकि, निम््नलिखित 
परिभाषाए ँसहायता कर सकती हैैं:

	• व्यवसायोों का का उद्देश््य आमतौर पर लाभ कमान ेहोता ह ैऔर उनके पास संगठन, प्रणाली और निरतंरता का एक स््तर होता ह।ै
	• उपक्रमोों मेें संगठन, प्रणाली और संभवतः निरंतरता के तत््व हो सकते हैैं, लेकिन आमतौर पर इनका प्रकार वाणिज््ययिक नहीीं 

होता ह ैया इनका उद्देश््य लाभ कमाना नहीीं होता है।

व्यवसाय या उपक्रम संचालित करन ेवाल ेव्यक्ति (PCBU) की परिभाषा क््यया है? 
कार््य स््ववास्थथ्य और सुरक्षा (WHS) कानूनोों के तहत एक व्यक्ति एक एकल व्यापारी या स््व-नियोजित (सेल््फ-इम्प्लॉएड) व्यक्ति 
जैसा कोई व्यक्ति हो सकता ह,ै या एक बॉडी कॉर्पोरेट (कंपनी), अनिगमित निकाय, संघ या एक साझेदारी जैसी कोई संस्था हो 
सकता है। वे व्यक्ति जो साझेदारी मेें हैैं और व्यवसाय कर रह ेहैैं, व ेव्यक्तिगत और सामूहिक रूप स ेPCBU होोंगे।

एक व्यक्ति एक व्यवसाय या उपक्रम का संचालन करता ह ैचाह ेवह अकेल ेया दूसरोों के साथ किया जाता ह,ै और चाह ेलाभ या 
बढ़त के लिए या फिर नहीीं।

यह निर््धधारित करन ेके लिए कारक कि क््यया कोई व्यवसाय या उपक्रम सचंालित किया जा रहा है 
	• कार््य के प्रदर््शन स ेजुड़़े संगठन, प्रणाली और निरंतरता के तत््व 
	• उस स्थान पर जहा ंकार््य किया जाना ह,ै कार््य करन ेके तरीके या कार््य करन ेवाल ेकार््यकर््तता पर नियंत्रण के तत््व। 

कार््य को परिभाषित करना 
चूंकि कार््य को WHS अधिनियम मेें परिभाषित नहीीं किया गया ह,ै इसलिए इसका सामान््य अर््थ है। कार््य एक ऐसी गतिविधि है 
जिसमेें किसी उद्देश््य या परिणाम को प्राप््त करन ेके लिए किए गए मानसिक या शारीरिक प्रयास किया जाना शामिल है। 

एक गतिविधि जो घरेल,ू मनोरंजक या सामाजिक प्रकृति की है, उस ेभी काम माना जा सकता ह,ै लेकिन इनके PCBU कर््तव्ययों 
के तहत आन ेकी संभावना नहीीं ह,ै अगर गतिविधिया ँकार््यस्थल के संबंध मेें होन ेके बजाय घर-परिवार या किसी व्यक्ति के दैनिक 
जीवन को चलान ेका हिस््ससा बनती हैैं। 
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देखभाल का कर््तव्य 
देखभाल का कर््तव्य अन््य लोगोों के स््ववास्थथ्य और सुरक्षा को सुनिश्चित करन ेके लिए उचित कदम उठान ेका कानूनी दायित््व है।

कार््यकर््तता 

कार््यकर््तता केवल वेतन पान ेवाल ेकर््मचारी नहीीं हैैं, बल््ककि इसमेें ठेकेदार, उप-ठेकेदार, श्रमिक भाड़़े के कार््यकर््तता, प्रशिक्षु, 
स््वयंसेवक और कार््य अनुभव प्राप््त कर रह ेव्यक्ति शामिल हैैं। एक PCBU एक कार््यकर््तता भी हो सकता है। 

एक PCBU का कार््यकर््तताओं की देखभाल का प्राथमिक कर््तव्य ह,ै जब व ेव्यवसाय या उपक्रम मेें हैैं, यदि यह:

	• काम को करन ेके लिए कार््यकर््तताओं को नौकरी पर रखता/रखती ह ैया नौकरी पर रखन ेका कारण बनता/बनती ह ै
	• काम करन ेवाल ेकार््यकर््तताओं को निर्देशित या प्रभावित करता/करती है।

अन््य

एक PCBU का प्राथमिक कर््तव्य यह भी ह ैकि, जहा ंतक उचित रूप स ेव्यावहारिक हो, वह सुनिश्चित करे कि आगंतुक या आम 
जनता जैस ेअन््य लोगोों के स््ववास्थथ्य और सुरक्षा को व्यवसाय या उपक्रम के संचालन के हिस््ससे के रूप मेें किए गए कार््य स ेजोखिम 
मेें नहीीं डाला जाता है।

उस स्थिति मेें भी एक कर््तव्य मौजूद होता ह ैजहा ंएक PCBU दूसरे PCBU को WHS अधिनियम के अंतर््गत अपन ेदायित््वोों 
को पूरा करन ेमेें सहायता करन ेके लिए WHS सेवा प्रदान करता है। एक WHS सेवा मेें शामिल हो सकते हैैं:

	• सिफारिशेें या सलाह
	• परीक्षण या विश्लेषण
	• रिपोर्टटें, योजनाए,ं कार््यक्रम, रणनीतिया ंया दिशानिर्देश
	• प्रशिक्षण या शिक्षा।

WHS अधिनियम कुछ PCBU पर अतिरिक्त कर्तत्तव्य लाग ूकरता है जो कार््यस्थलोों को नियंत्रण करते हैैं या 'अपस्ट्रीम' ड्यूटी 
धारक हैैं जैस ेकि डिजाइनर, निर््ममाता और संयंत्र और पदार्थथों के आयातक।

य ेकर््तव्य PCBU पर लाग ूहो सकते हैैं यदि यह:

	• कार््यस्थलोों, या फिक््स््चर््स, फिटिंग््स या कार््यस्थलोों पर प््ललाांट का प्रबंधन या नियंत्रण करता/करती है
	• काम मेें प्रयुक्त होन ेवाल ेपौधोों, पदार्थथों या संरचनाओं का डिजाइन, निर््ममाण, आयात या आपूर््तति करता/करती ह ै
	• काम मेें प्रयुक्त होन ेवाल ेसंयंत्ररों या संरचनाओं को स्थापित, निर््ममाण या कमीशन करता/करती है।

सारांश मेें 
WHS अधिनियम के अंतर््गत PCBU के लिए स््ववास्थथ्य और सुरक्षा के जोखिमोों को समाप््त करके, जहा ँतक उचित रूप स े
व्यावहारिक हो, कार््यकर््तताओं के स््ववास्थथ्य और सुरक्षा को सुनिश्चित करना आवश््यक है। यदि किसी जोखिम को हटाया जाना 
यथोचित रूप स ेव्यावहारिक नहीीं ह,ै तो जोखिम को यथासंभव रूप मेें कम स ेकम किया जाना चाहिए।
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अधिक जानकारी के लिए देखेें: व्याख््ययात््मक दिशानिर्देश: 'व्यवसाय या उपक्रम का संचालन करने वाले व्यक्ति' का 
अर््थ (PCBU) (Interpretive guideline: The meaning of ‘person conducting a business or 
undertaking’) (PCBU) । 

यह एक संक्षिप््त मार््गदर््शशिका है। कर््तव्य धारकोों को कर््तव्ययों और जिम््ममेदारियोों की पूर््ण समझ के लिए कार््य स््ववास्थथ्य और 
सुरक्षा अधिनियम 2020 (Work Health and Safety Act 2020) और संबंधित नियमोों का संदर््भ लेना चाहिए। 
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